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Seguimiento Estrategia de Ruteo EAC 23_7_2024 SISS Centro Oriente

Diana Marcela, Velandia Barrera <DMVelandia@saludcapital.gov.co>
Jue 25/07/2024 10:34

Para:Angelica Maria Moreno Torres <coordinadorconv002@subredcentrooriente.gov.co>;Leidy Paola Torres Ortiz <conv002planeacion@subredcentrooriente.gov.co>;Ruteo

Centro Oriente <ruteocentrooriente2022@gmail.com>
CC:Jenny Catalina, Palomino Ovalle <JCPalomino@saludcapital.gov.co>

[I]J 1 archivos adjuntos (303 KB)
RUTEO CENTRO ORIENTE.xlIsx;

Cordial saludo

De manera atenta me permito remitir los resultados del seguimiento a la gestion adelantada por la Subred Centro Oriente, de los 184 casos
asignados en el aplicativo en el mes de abril 2024 mediante la estrategia de ruteo.
En la siguiente tabla se relaciona el estado de los casos con corte a 23-07-2024 14:00
PROG [FROG {1 [n] PROG | FROG [n]
RAM | RAM FUER |REQUI[ OTRA RAMA | RAMA FUERA | REGLI
PRIORIZACION ;'fll:?:l ADO | ADD 'I:EEII_ID_ A DE EF?E zgig Eijr‘:ll'g &SIGH | DO (DODMO (FALLE| OE EF!EI!E SDLIT;:E igig PEMDI
5 CONT | NOD o EOGO( vwisiT | SUER - 5 ADDS | CONT | CONT | CIDO | BOGO [ WwISITA o 2 EMTES
ACTA | CONT TE | & ED ACTA | ACTA TA | Con
nn |acTa Ol N nn GESTL
Controles EAC 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 0 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1]
Cronicos no atendidos mas de & meses no adheridos a RlAY E 3 1 0 0 2 1] 1] 1] 1] 1] 1] 0 1] 1] 0 1] 0
Cuidadores 56 23 14 1 2 2 1] 14 0 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1]
Dizcapacidad i} 1] 1] 1] 1] i} i} i} 0 i} i} i} 1] i} i} 1] i} 1]
Gestantes sin control prenatal 1] 0 0 0 0 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 0 1] 1] 0 1] 0
Menores de § afios con OMT aguda 1] 0 0 0 0 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 0 1] 1] 0 1] 0
Menores de § afios con esquema de vacunacion incompleto 1] 0 0 0 0 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 0 1] 1] 0 1] 0
Menores de § afos con riesgo desnutricidn 0 0 1] 1] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1] 0 0
Menores de § afios sin control de crecimiento y desarrollo 1] 1} 0 0 1} 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1} 1] 1] 0 1] 1}
Menores de edad con sospecha de alteracian en el desarrall 1] 0 0 0 0 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 0 1] 1] 0 1] 0
Muijer en edad Fértil con patologia crdnica sin método de reg 0 1] ] 1] 1] 0 0 0 0 0 0 0 1] 0 0 1] 0 1]
Fersona mayor, conriesgo de discapacidad Ell 59 12 3 0 ] 1] i 1] 1] 1] 1] 0 1] 1] 0 1] 0
Faoblacidn De Alta Riesgo Sin Aseguramiento i} 1] 1] 1] 1] i} i} i} 0 i} i} i} 1] i} i} 1] i} 1]
Foblacian sin tratamiento o adherencia a la BlA de cancer 1] 1 0 1] 1 1] 1] 1] 0 1] 1] 1] 1 1] 1] 1] 1] 1
FLIR 1] 0 0 0 0 1] 1] 1] 0 i} i} i} 1] i} i} 1] i} 1]
Rie=ga en =alud mental H 20 2 1 0 4 1] 4 1] 1] 1] 1] 0 1] 1] 0 1] 0
Total 124 105 29 5 2 17 i} 26 0 i} i} i} 1] i} i} 1] i} 1]
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Estado de los casos con estado programado contactado, agendados y asignados al profesional :

21?:-13 il FEMDO

FALLID | RECHA| RESID| EFEC
FRIORIZACION I:ADDP?T N Za08 E'rl;"ll-':l TIE IENSTE

ACTA
Controles EAC 1] 1] 1] 1] 1] 0
Cranicos no atendidas mas de 6 meses no adheridos a RlAS 3 0 0 0 1 2
Cuidadores 23 0 1 0 1IZI-
Discapacidad 1] 0 0 0 1] 1]
Gestantes sin control prenatal 1] 0 0 0 1] 1]
Menores de § afios con DMT aguda 1] 0 0 0 1] 1]
Menores de § afios con esquema de wacunacion incompletol 1] 0 0 0 1] 1]
Menores de § anos con riesgo desnutricion 0 0 ] 0 0 0
Menares de § afios sin control de crecimiento y dezarrolla 1] 1] 1] 1] 1] 0
Menares de edad con sospecha de alteracion en el dezarroll 1] 0 0 0 1] 1]
Mujer en edad Fertil con patalogi'a eronica sin metoda de reg 0 0 1] 0 0 0
Fersona mayor, con riesgo de discapacidad 59 0 0 0 23-

Pablacion De Alto Riesgo Sin Azeguramiento 1] 0 0 0 1] 1]
Fablacion sin tratamienta o adherencia a la FlA de cancer 1] 1 1] 1 1] 0
PR 1] 1 1] 1 1] 0

Riesgo en salud mental 20 1} 0 1} 5

Total 105 1] 1 1] 45

Estado resolutivo de los casos con estado programado NO contactado:
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A5IGNADODS ABERIL ASIGNADOS MAYD
FI;EF.L.I:FE ro PEMD |:|.=5F.=-!'.I:r‘l\-l-13 RECH MO
PRIORIZACION A00 FALLID|RECHA| RESIO| EFEC EnTEl ano FALLI AZAD RESIO ([EFECTIV| PEMOIE
NO A Za0s ELJLI:I Tiva - MO 04 N ENLI:IF'. A MTES
COMT COMT
Contrales EAC 1] 1] 1] 1] 1] 0 1] 1] 1] 1] 1] 1]
Cronicos no atendidas mas de B meses no adheridos a RIAS 1 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1]
Cuidadares 14 1] a 1] 1] 0 1] 1] 1] a 1]
Discapacidad 1] 0 0 0 1] 1] 1] 1] 0 1] 0 1]
Gestantes sincontrol prenatal 1] 0 0 0 1] 1] 1] 1] 0 1] 0 1]
Menores de § afios con DMT aguda 1] 0 0 0 1] 1] 1] 1] 0 1] 0 1]
Menores de § afios con esquema de vacunacidn incompletal 1] 0 0 0 1] 1] 1] 1] 0 1] 0 1]
Menores de § afios con riesga desnutricidn 0 1] 1] 1] 0 0 0 0 1] 0 1] 0
Menores de § afios sin contral de erecimienta y dezarrallo 1] 0 0 0 1] 1] 1] 1] 0 1] 0 1]
Menores de edad con sospecha de alteracion en el desarrall a 1} 0 1} a a a a 0 a 0 a
Mujer en edad Fértil con patalogia crdnica sin método de reg 0 0 1] 0 0 0 0 0 1] 0 1] 0
Ferzona mayor, con riesgo de discapacidad 12 0 1 0 IZI- 1] 1] 0 1] 0 1]
Pablacidn De Alto Riesgo Sin Asegquramisnto 1] 0 0 0 1] 1] 1] 1] 0 1] 0 1]
Pablacion sin tratamienta o adherencia ala BlA de cancer 1] 1 1] 1 1] 0 1] 1] 0 1] 1] 1]
FER 1] 1 1] 1 1] 0 1] 1] 1] 1] 1] 1]
Riesgo en salud mental 2 0 0 0 1] 1] 1] 0 1] 0 1]
Tatal 24 1] 1 1] 1] 1] ] I ] a ]
Observaciones:

Se solicita se de respuesta a los casos que se encuentran pendientes:

¢ Con relacién a los casos con estado programado contactado, asignados al profesional, se evidencia que para el mes de abril de los
105 casos agendados, 59 aun estdn pendientes por respuesta en el aplicativo.

e Para los casos con estado programado no contactado (29), se encuentra pendiente el registro de estado resolutivo de 28 casos.

e Se solicita revisar si estos casos corresponden a los pendientes relacionados a dificultades con el ingreso al
aplicativo, de ser asi por favor enviar en la misma base adjunta, la respuesta a estos casos, registrando la
informacion en las variables de la gestion resolutiva.

Con relacidn a los casos asignados en el drive en los meses de junio y julio, la subred registra la siguiente gestién:

https://outlook.office.com/mail/sentitems/id/AAQKAGEwWZDI2NzMyLTRNGItNDNIZi05ZTgxLTJiN2M2NzljY mQ3ZAAQAOmM1orQmZRhJISfE7t2Pq3A%3D 3/5



25/7/24, 10:40

Correo: Diana Marcela, Velandia Barrera - Outlook

ESTADO DE LA GESTION

#CASOS

Fuera de Bogota

Mo requiere visita con gestion Efectiva

Otra Subred

Programado contactado

Programado no contactado

Rechazada

Total general

Estado de los casos con estado programado contactado, agendados y asignados al profesional :

Estado resolutivo de los casos programados

contactados H#CASOS
Efectiva 134
Fallida 9
Rechazada 20
Total general 166

Estado resolutivo de los casos con estado programado NO contactado:

Estado resolutivo de los casos programados
#CAS0S
MNO contactados
Efectiva 9
Fallida 114
Rechazada 24
Mo Residencial 2
Total general 153

De acuerdo con lo anterior se solicita a la SISS Centro Oriente, se realicé la gestidon necesaria para dar respuesta a los casos asignados
mediante la estrategia de ruteo, con plazo maximo el 29 de julio 2024. Por favor hacer alistamiento de los resultados de la gestion de los
casos para ser socializada en la semana siguiente en espacio de reunion de seguimiento (Pendiente convocatoria) .

Se adjuntan plano de ruteo aplicativo y descarga de archivo drive.

https://outlook.office.com/mail/sentitems/id/AAQKAGEwWZDI2NzMyLTRNGItNDNIZi05ZTgxLTJiN2M2NzljY mQ3ZAAQAOmM1orQmZRhJISfE7t2Pq3A%3D

4/5



25/7/24, 10:40 Correo: Diana Marcela, Velandia Barrera - Outlook

Cordial saludo,

Diana Marcela Velandia Barrera
Secretaria Distrital de Salud

g? Modelo de Salud territorial- EAC
& | BOGOT/\

Referente de Planeacion de la atencion EAC
Cel: 3125091916

Av. Calle 13 No. 31-96

ALCALDIA MeF Secretaria de Salud
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